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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servigi;)isadgl_{a}_g\;'\tjle_ll_ potable y alcantarillado de los usuario
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
:iiiﬁgg; (cjiee |:\é;a£f\i/|'|?n el fortalecimiento Gestion Eficacia Ascendente Semestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el Porcentajelde a.ccic.)ne§ estratégicas ejecutadas por la CAAMT en relacion con las acciones planificadas para 7%
fortalecer su capacidad institucional.
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
,Fort,alef:imilento | Porcentaje de eficacia =
CAAMT " medianic | Mg | informe Semestral de
acciones PE=(NAER/NAEP)x100 Porcentaje realzadas/NGmero de avance y e'v!denma 100%
estratégicas acciones estratégicas fotografica
realizadas planificadas) *100
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN
EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A
UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A
COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS
CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 51% 49%
SEGUIMIENTO 48%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO

PE=(NAER/NAEP)x100= (48/100)X100%=.48X100%= 48% de cumplimiento total en las estrategias
2° SEGUIMIENTO |programadas, respecto a lo informado por las areas responsables. La evidencia se encuentra en la
carpeta MIR 2026.

3° SEGUIMIENTO |-----

4° SEGUIMIENTO (-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Responsable de Indicador del (Pp) Enlace de Indicador del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los serviciolz %ﬁ&_ﬁr potable y alcantarillado de los usuario de
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1C A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de alianzas efectivas  con . - .
. B - " Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
organismos publicos y privados realizados
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de alianzas efectivas concretadas con organismos publicos y privados, respecto al total de alianzas 0
planificadas en el periodo
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE LA FORMULA VERIFICACION
Alianzas
transformadoras con Porcentaje de eficacia =
organismos publicos Numero de alianzas con
i organismos publicos y/o . .
y_ privados  paral pe_ \AER/NAEP)X100 Porcentaje privados programados / | COnvenios realizados y 100%
fortalecer el Namero de alianzas con | EVvidencia Fotografica
desarrollo organismos publicos y/o
institucional de la privados realizados )*100
CAAMT.
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

OBSERVACION DE
LAS
CARACTERISTICAS

INDICADOR.

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA
SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

mMODULO 1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

PLANEACION 25%

25%

25% 25%

SEGUIMIENTO 25%

% AVANCE

25%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

ACUMULADO

SEGUIMIENTO

1° PE=(3/3)X100=1X100=100X25% de alianzas tranformadoras con organismos publicos y privados para

fortalecer el desarrollo institucional de la CAAMT, se entrega con fichas informativas, se encuentran en la
carpeta de MIR 2026, bajo resguardo de la Direccion General.

2° PE=(3/3)X100=1X100=100X25% de alianzas tranformadoras con organismos publicos y privados para

SEGUIMIENTO |[fortalecer el desarrollo institucional de la CAAMT, se entrega con fichas informativas, se encuentran en la
carpeta de MIR 2026, bajo resguardo de la Direccion General.
3|
4 |

Responsable del Programa Presupuestario (Pp)

Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servié:z);dgﬁl\ﬁ potable y alcantarillado de los usuario
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
;zr;?ic;aézsdg;/I;Z:s:f:lones con organismo publicos Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el Porcentaje de vinculaciones con organismos publicos y privados realizados 0%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL

NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Vinculacién con . .

. S Porcentaje de eficacia =
organismos publicos Numero de vinculaciones
y privados, dentro y efectivas realizadas con [ . o6 Evidencia
fuera del estado, PE=(NVER/TVP)x100 Porcentaje organismos piblicos y |\ 2o Cana; de Intenclén 100%
para fomentar el privados/ Total de 9 !
desarrollo de la vinculaciones programadas)
CAAMT 10
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE
QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN
NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN
LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION
EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO
PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON
APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION : ° °

_MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 25% 25% 50%
% AVANCE 50%
OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° PE=(3/3)X100=1X100=100X25%=25% de cumplimiento en la vinculacion con organismos publicos y privados,

SEGUIMIENTO |dentro y fuera del estado, para fomentar el desarrollo de la CAAMT, se entrega con fichas informativas y
evidencias fotograficas, se encuentran en la carpeta de MIR 2026, bajo resguardo de la Direccion General.

2° PE=(3/3)X100=1X100=100X25%=25% de cumplimiento en la vinculacion con organismos publicos y privados,
SEGUIMIENTO [dentro y fuera del estado, para fomentar el desarrollo de la CAAMT, se entrega con fichas informativas y
evidencias fotograficas, se encuentran en la carpeta de MIR 2026, bajo resguardo de la Direccion General.
3 |
4 |

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios (é;eAa,lAgl\ﬁ' potable y alcantarillado de los usuario de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2C A001
DATOS DEL INDICADOR
TIPO DE p SENTIDO DEL FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR DIMENSION INDICADOR DE MEDIDA

Porcentaje de. 'cumplillni’erfto Qe gctiYidades de monitoreo, Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
control y gestién archivistica institucional

DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de actividades programadas para fortalcer el monitoreo, el control interno y la gestion documental institucional. 28%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Porcentaje de eficacia = Ficha informativa de control
Monitoreo y control (Nun;i;(r)a?:g?::slones interno, informe parcial de
o : PE=(NAER/NAEP)x100 Porcentaje i evaluacion del desempefio, 100%
institucional realizado ;ecillf;zs;’:;z:;c:: ficha informativa con acuses °
planificadas) *100 de validacién
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO.
ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN
EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA|
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y
EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

2° SEGUIMIENTO ACUMULADO

I R S R R

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

MODULO 1° SEGUIMIENTO
PLANEACION
SEGUIMIENTO

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

(3/3)=1 *100=100*21%= 21% Cumplimiento de actividades de monitoreo, control y gestion archivistica institucional,
1° SEGUIMIENTO |esta informacion se encuentra en la carpeta llamada "MIR 2026", en el anaquel numero 1, bajo resguardo del OIC.

(25%+25%+28%)=78%/3= 26% Cumplimiento de actividades de monitoreo, control y gestién archivistica
institucional, esta informacion se encuentra en la carpeta llamada "MIR 2026", en el anaquel nimero 1, bajo
resguardo del OIC. (en este trimestre se utilizaron los porcentajes de cumplimiento que alcanzé cada una de las
actividades que conforman el componente, a diferencia del trimestre anterior donde se manejo por actividades
realizadas, ya que el nombre del indicador es "Porcentaje de cumplimiento de actividades de monitoreo, control y
gestion archivistica institucional)

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios de agua potable y alcantarillado de los usuario de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2.1 A A0O1
DATOS DEL INDICADOR
TIPO DE p FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de acciones de monitoreo de Control Interno Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide la realizacion de acciones de monitoreo de control interno 94%
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de acciones de

. *Semaforizacion de estatus de declaraciones
monitoreo de Control Interno

Realizacion de = (Numero de acciones de patrimoniales, * monitoreo de acciones de control interno,
acciones de monitoreo de Control Interno *acuses de carga de informacion trimestral en mat'eria de
it de Control PAMCI=(NAMCIR/NAMP)x100 Porcentaje realizadas/NGmero do transparencia,* evidencia fotografica emitido por Organo 100%
monitoreo de Control iones de monitoreo d Interno de Control, Unidad de Transparencia y Acceso a la
Interno acclones de monitoreo de Informacién el cual puede ser consultado en su area
Control Interno planeadas)
*100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
44
= = EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A|
O g QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA|
o w INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE
< 3 TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION
E 4 EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO
L g DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE
3 7)) OTRO INDICADOR.
o <
-l

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

ACUMULADO

50%

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

MODULO 1° SEGUIMIENTO

PLANEACION

SEGUmENTO | 2% | % | |

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

(9/9)= 1*100 =100*25% =25% Cumplimiento de acciones de monitoreo de control interno, esta informacion se encuentra en la

1° SEGUIMIENTO carpeta llamada "MIR 2026" en el anaquel nimero 1, bajo resguardo del OIC.

(9/9)= 1*100 =100*25% =25% Cumplimiento de acciones de monitoreo de control interno, esta informacion se encuentra en la
carpeta llamada "MIR 2026" en el anaquel nimero 1, bajo resguardo del OIC.

3° SEGUIMIENTO [-—-

2° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO |--—--
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los serwmo;dgAzf’\lﬁ potable y alcantarillado de los usuario de
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2.2 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de acciones de monitoreo,
seguimiento y gestion de capacitaciones Gestién Eficiencia Ascendente Trimestral
realizadas
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de monitoreos realizados eficientemente 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Realizacién de Porcentaje de eficiencia =
acciones de (Numero de Monitoreos | Oficios de presentacion
monitoreo, segumen.tf) yges.tlon de de carpeta de PBR,
seguimiento y| PE=(NAER/NAEP)x100 Porcentaje ﬁﬁ?ﬂi:i%?&ii%ﬁ:gj cédulas de monitoreo y 100%
gestion de seguimiento y gestion de | archivo digital de fichas
capacitacion en capacitacién Programados trimestrales
materia de PBR. )* 100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD [ RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
b4 [7) EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
‘Q 5 NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN
Qwn E EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS
§ j 4 UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A
o E UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A
qu o 5 COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
m < ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE
o o IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO

25%
25%

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

2° SEGUIMIENTO

25%
25%

3° SEGUIMIENTO
25%

4° SEGUIMIENTO
25%

MODULO
PLANEACION
SEGUIMIENTO
% AVANCE

ACUMULADO

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(13/52)x100=.25*100=25 % De cumplimiento en las acciones de monitoreo de Programas prespuestales y
capacitacién en materia de PBR. La evidencia se encuentra en la carpeta MIR 2026 y en los links:
https://caamt.gob.mx/wp-content/uploads/2026/01/FICHAS-4TO-TRIM-2025.pdf https://caamt.gob.mx/wp-

content/uploads/2026/01/Recomendaciones-Mejora-Interna-4to.-Trimestre.pdf

PE=(7/28)x100=.25*100=25 % De cumplimiento en las acciones de monitoreo de Programas prespuestales y
capacitacién en materia de PBR. La evidencia se encuentra en la carpeta MIR 2026 y en los links:
https://caamt.gob.mx/wp-content/uploads/2026/04/Fichas-Tecnicas-de-Indicadores-1er-trim-2026-1.pdf
https://caamt.gob.mx/wp-content/uploads/2026/04/Cedula-de-Seguimiento-1er.-trimestre-2026.pdf

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO
4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp; Responsable de Indicador del (Pp) Enlace de Indicador del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Transformado eficientemente los servicios de agua potable y alcantarillado de los usuario de

la CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccion General

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible

CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2.3 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de las actividades
realizadas eficientemente del Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
PADA
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de actividades realizadas del PADA 5%
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE LA FORMULA VERIFICACION
Cumplimiento de las
actil\_/idzdes Porcentaje de Eficiencias =
;iféﬁfegiays en el| PE=(AAR/AAP)x100 Porcentaje Cealadon onvidaden. | Informes de avance de 100%
programa anual de Archivisticas Programadas) PADA
desarrollo 100
Archivistico
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

% AVANCE

MODULO
PLANEACION 14% 28% 28% 30%
SEGUIMIENTO 14% 28%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

ACUMULADO

1 ° PE=(18/18)*(0.14)*100=14% La informacion esta resguardada en el archivo de la Coordinacion de Archivos, dentro de las carpetas correspondientes al PADA.
2° PE=(36/36)"(0.28)*100=28% La informaci6n esta resguardada en el archivo de la Coordinacion de Archivos, dentro de las carpetas correspondientes al PADA.
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Responsable del Programa Presupuestario (Pp)

Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO
NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios cé:eAEE'\L/ﬁ potable y alcantarillado de los usuario de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 3C A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de acciones de Promocién, Difusion y
Cultura del agua implementados segun lo Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
programado
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el grado de cumplimiento de las actividades planificadas en materia de promocién institucional y cultura del agua 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
. Porcentaje de eficacia =
Acmone:s: dif -(;le (NUmero de acciones de R ; ld
promocion, ifusion - Promocién, Difusién y cultura eporte general ae
institucional y cultura PE (NAP[;(?/-(\;(/)NAPDCAP Porcentaje de Agua implementadas/ acciones de promocion, 100%
del agua X o Namero d;f“?{""es d: difusion y cultura del agua
. romocion, Difusion y cultura
”mplementadas de Agua programadas *100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
7]
w < .
o e EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
4 5 NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL
ke 5 RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS
2 5 UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN
> § LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION
E < EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO
n © PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON
8 9 APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
-
DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS DE
- AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION
SEGUIMIENTO
% AVANCE
OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO |PE=(NAPDCAI/NAPDCAP)x100 PE=104/518) X 100= .25 X 100 =25% Da cumplimiento a Acciones de promocion, difusion institucional
y Cultura del agua implementadas Evidencias presentadas en resguardo en la carpeta MIR, ubicada en la Oficina del Departamento de|
Cultura del Agua Anaquel N° de inventario 5110010025 en Presidencia Municipal Boulevard Nuevo San Nicolas S/N Fracc. San Nicolas
2° SEGUIMIENTO |PE=(NAPDCAI/NAPDCAP)x100 PE= ((90+37)/536) x 100=127/536 X 100= 0.2369x100%=23.69% redeondeado al 24%. Da
cumplimiento a Acciones de promocién, difusién institucional y Cultura del agua implementadas Evidencias presentadas en resguardo
en la carpeta MIR, ubicada en la Oficina del Departamento de Cultura del Agua Anaquel N° de inventario 5110010025 en Presidencia
Municipal Boulevard Nuevo San Nicolas S/N Fracc. San Nicolas
3° SEGUIMIENTO (-----
4° SEGUIMIENTO |-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios cé;aAgMu?_ potable y alcantarillado de los usuario de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 3.1 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de estrgtegias de concientizacion de Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
cultura del agua realizadas
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de estrategias educativas participativas y comunicativas ejecutadas para promover la cultura del agua 0

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de eficiencia =
(Numero de estrategias de Evidencia fotogréfica.

Estrategias de| _ concientizacion de Cultura :
concientizacién de PES(NECCAINECCP)x10 Porcentaje del Agua implementadas / Reporte trimestral de 100%
cultura del agua 0 Nmero de estrategias de actividades de cultura del
Cultura del Agua agua
programadas) *100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE
QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN
NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN
LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION
EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO
PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON
APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

2° SEGUIMIENTO

MODULO 1° SEGUIMIENTO
PLANEACION
SEGUIMIENTO |  30% | 25% | | | 55%

% AVANCE 50%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(NECCAI/NECCP)x(45/148) X 100= 30% Da cumplimiento Estrategias de concientizacion de cultura del agua. Evidencias presentadas
en resguardo en la carpeta MIR, ubicada en la Oficina del Departamento de Cultura del Agua Anaquel N° de inventario 5110010025 en
Presidencia Municipal Boulevard Nuevo San Nicolas S/N Fracc. San Nicolas

2° SEGUIMIENTO |PE=(NECCAI/NECCP)x100 PE=(37/148) X 100= 25%. Da cumplimiento a la eficiencia de las Estrategias de concientizacion de cultura del
agua. Evidencias presentadas en resguardo en la carpeta MIR, ubicada en la Oficina del Departamento de Cultura del Agua Anaquel N° de
inventario 5110010025 en Presidencia Municipal Boulevard Nuevo San Nicolas S/N Fracc. San Nicolas

3° SEGUIMIENTO |-----
4° SEGUIMIENTO |-

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los serviciolz c(i:e Ai\gnj? potable y alcantarillado de los usuario de
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 3.2 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de estrategias de Promocién vy " N .
Difusién de acciones de la CAAMT realizadas Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de estrategias de Promocién y difusion de las acciones realizadas . 0

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Evidencia fotografica de
ruedas de prensa,

Porcentaje de eficiencia=
) capturas de pantalla de

Estrategias de _ ((Numero de estrategias Jras
promocion y difusion PE= de promocion y difusisn | Publicaciones en redes
d . de | ((NEPyDR)/(NEPyYDP))*1 Porcentaje realizadas)/(Numero de sociales, boletines y 100%
e acciones e @ 00 eslrategias. de .promocidn y campafias digitales.
CAAMT difusion .
Registro de

programadas))*100 ) A
publicaciones en

plataforma Facebook.

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE
DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL
MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO
SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE
PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL
RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO
DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

OBSERVACION DE
LAS
CARACTERISTICAS

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 23% 23%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO |[PE= ((NEPYDR)/(NEPyDP))*100 = ((27+2+25+13+20+1+0.5+0.5)/(36.5+1.5+25+12.5+20+1.5))*100 =0.917525*100= 91.75 %*
.25=22.93 % (Se redondea a 23%). Porcentaje de estrategias de Promocion y Difusién de acciones de la CAAMT realizadas.

2° SEGUIMIENTO |PE= ((NEPyDR)/(NEPyYDP))*100 = ((28+2+25+13+20+2)/(36.5+1.5+25+12.5+20+1.5))*100 =0.927835*100= 92.78 %*
.25=23.19% (Se redondea a 23%). Porcentaje de estrategias de Promocién y Difusién de acciones de la CAAMT realizadas.
3° SEGUIMIENTO (-----

4° SEGUIMIENTO |(-----
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Transformado eficientemente los servicios de agua potable y alcantarillado de los usuario

de la CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccién General

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible

CLAVE DE DEPENDENCIA:

A001

NIVEL DEL INDICADOR:

COMPONENTE

IDENTIFICADOR DEL INDICADOR:

4C A001

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

DIMENSION

FRECUENCIA
DE MEDIDA

Porcentaje de bienes informaticos

monitoreados

Gestion

Eficiencia Ascendente

Trimestral

DEFINICION DEL INDICADOR

LINEA BASE

Mide el porcentaje de bienes informaticos atendidos

0

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

RESUMEN
NARRATIVO

UNIDAD DE
MEDIDA

MEDIOS DE
VERIFICACION

DESCRIPCION DE
LA FORMULA

META ANUAL

Mantenimientos
preventivo y
correctivo aplicado a
las Tics

PE=(NBIA/NdBIP)x100

Porcentaje

Porcentaje de eficiencia =
(Numero de bienes
informaticos atendidos /
numero de bienes
informaticos programados)
*100

Matriz de monitoreo

100%

CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD | RELEVANCIA

ECONOMIA

MONITOREABLE

ADECUADO

APORTACION

Cumple Cumple Cumple

Cumple

Cumple No C

umple

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN
EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A
UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A
COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

MODULO 1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

PLANEACION 30% 25% 25% 20%
SEGUIMIENTO 23% 24%
% AVANCE 77%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO

PE=(606/785)= 0.77.19*100= 77.19*30%=23.15 (Se redondea a 23%)

2° SEGUIMIENTO

PE=(624/654)= 0.9541*100= 95.41*25%=23.85 (Se redondea a 24%)

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp,

Responsable de Indicador del (Pp)

Enlace de Indicador del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servié:ios de agua potable y alcantarillado de los usuario
e la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 4.1 A A001
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje d? mam?mmiento a bienes Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
informaticos
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje a acciones de mantenimiento preventivo y correctivo por informatica 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE LA FORMULA VERIFICACION
Realizacion de Porcentaje de eficiencia = . -~
acciones de (Numero de acciones de Bltacqras de S.eI’VICI(.)S.
mantenimiento PE=(NdAdMR/NdAMP)x Porcentaie mantenimientos realizados monitoreo, evidencia 100%
ti 100 ! /nimero de acciones de fotografica y registro °
preventivo y mantenimiento etiquetas de atencion
correctivo programados) * 100
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA
SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO
INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS
CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE \ .

MODULO 1° SEGUIMIENTO | 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO | 4° SEGUIMIENTO | ACUMULADO
PLANEACION 30% 25% 25% 20%
SEGUIMIENTO 23% 24%
% AVANCE 77%
OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° PE=(606/785)= 0.77.19*100= 77.19*30%=23.15 (Se redondea a 23%)
2° PE=(624/654)= 0.9541*100= 95.41"25%=23.85 (Se redondea a 24%)
3 [
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Fortalecimiento de la gestion comercial, cobranza y control del servicio del agua a los usuarios de la
CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccion Comercial

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 1.Gobierno cercano, justo y honesto

fortaleciminento
proporcionado, por la
direcién comercial.

/servicios proporcionados por la
direccion comercial
programados)*100

y Evidencia Fotografica

CLAVE DE DEPENDENCIA: A002
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A002
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
P.O rcep'taje de S ervicios  proporcionados  por - Ia Gestion Eficacia Ascendente Semestral
direccion comercial.
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje e servicios proporcionados 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA| DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
Usuarios de la caamt . -
. . Porcentaje de eficacia
t'ene_nl mejores =(servicios proporcionados porla
servicios con el PE=(SPDCR/SPDCP)*100 Porcentaje direccion comercial realizados | Reporte general semestral 100%

CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
w
o 2 EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
5 2 PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
o w g UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
< < Wi PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E 45 COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
2 s INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 74% 50% 124%
SEGUIMIENTO 81%
% AVANCE 109% 55%

1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

65%+16%=81% redondeado a 60% (evidencia presentada fisicamente)

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp)

Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




N CAAMT

TULANCINGO
L

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Fortalecimiento de la gestion comercial, cobranza y control del servicio del agua a los usuarios de la

CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccion Comercial

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 1.Gobierno cercano, justo y honesto

CLAVE DE DEPENDENCIA: A002
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1C A002

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de recaudacion realizada Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de recaudacion 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
Sist d Porcentaje de eficacia= Reporte de actividades
Istema e _ . . (porcentaje de recaudacion . .
recaudacion realizado PE=(PRR/PRP)*100 Porcentaje relizadal porcentaje de totales y e}/llden(:la 100%
recaudacion programada)*100 fotogréfica
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
w
a 9 EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
5 :;_’ PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
o ) ©0 UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
L <K E PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E - '5 COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w é INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
g g INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE

SEMAFORIZACION AMARILLO: DEL 41% AL 79%

1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO

MODULO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO

PLANEACION
SEGUIMIENTO
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
60,908,952.35/56,057,239.22=1.08*100=108%*60%=65% (informacion que se encuentra en la Direccion Comercial)
17,264,1 85.33/1 5,446,283.99:1 117%100=111 ,76%*14%:1 5,64%,(meta modificada considerando una tasa de crecimiento del 13,95% del

ingreso REPO, respecto al afio anterior, conforme a los resultados obtenidos en el primer semestre 2026, asi como el historico del 2021 al 2025 de la CAAMT y las
eficiencias en recaudacion por recuperacion de cartera vencida, cobro de recargos, incremento en contrataciones, servicio medido mas eficiente y actualizacion de tarifas

1° SEGUIMIENTO
2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO
4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




N CAAMT

TULANCINGO
L

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO
NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la gestion comercial, cobraréz:A);mc:tr)ntrol del servicio del agua a los usuarios de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Comercial
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 1.Gobierno cercano, justo y honesto
CLAVE DE DEPENDENCIA: A002
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A002
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de acciones de formalizacion realizadas Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de acciones formalizadas 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA| DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
. | del porcentaje de nimero de Reporte trimestral de
ormalizacion e _ . . acciones =(nimero de Acciones contratos y censos o
servicio PNA=(NAR/NAP)100 Porcentaje realizadas / nimero acciones realizados y Evidencia 100%
programadas)*100 Fotografica
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
w
o 2 EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
% ,% PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
Cwn2 UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL|
< <E PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E -5 COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
g g INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o
DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS DE
p AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION o AL TS
MODULO 1° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION
SEGUIMIENTO
% AVANCE
OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO [1976/2000=0.98*100=98.8*20%=19.76%=20% informacion comprobabe en archivo direccion comercial
2° SEGUIMIENTO (3145/3000=1.04*100=104.83*30%=31.44%=31% (informacion comprobable en archivo direccion comercial
3° SEGUIMIENTO (-----
4° SEGUIMIENTO |-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




N CAAMT

TULANCINGO
L

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la gestion comercial, cobraréz:A);mc:tr)ntrol del servicio del agua a los usuarios de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Comercial
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:
CLAVE DE DEPENDENCIA: A002
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.2 A A002
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcgntaje 'de acciones de recuperacion de cartera Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
vencida realizadas
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de acciones de recuperacion de cartera vencida 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA| DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

) N Reporte trimestral de
Porcentaje de eficacia=(nimero . )
de acciones de recuperacion de notificaciones entregadas

Recuperacion de la|PE=(NARCVR/NARCVP)*10 Porcentaie cartera vencida realizadas / ,convenios realizados y 100%
cartera vencida 0 I namero  de Acciones de suspensionesy °
recuperacion de cartera vencida reconexiones y Evidencia
programadas)*100 .
Fotografica
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
u 2]
g < EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
o ,% PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
ownl UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
<5 PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E 45 COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
g g INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
[e]
DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS I?E AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION
SEGUIMIENTO
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO (33668/50377=0.66*100=66.83*20%=13.36% =13%, informacion en archivo de la Direccion Comercial
2° SEGUIMIENTO [27698/23990=1.15*100=115*20%=23% (informacion en archivo de la Direccion Comercial)
3° SEGUIMIENTO |-
4° SEGUIMIENTO |-

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




N CAAMT

TULANCINGO
L

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Fortalecimiento de la gestion comercial, cobranza y control del servicio del agua a los usuarios de la

CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccion Comercial

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 1.Gobierno cercano, justo y honesto

CLAVE DE DEPENDENCIA: A002
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.3 A A002

DATOS DEL INDICADOR

acciones de medicion

acciones de medicion
programadas)*100

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de acciones de medicién realizadas Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de acciones realizadas por la Direccion Comercial 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
Porcentaje de Eficiencia Rleptorte trime;s.gal de
i =(ntimero de acciones de ecluras, mediaores
Realizacion el pE=(NAMR/INAMP)*100 Porcentaje medicion realizadas / nimero | instalados ,medidores 100%

reubicados y por cambio y
Evidencia fotografica

CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
w
o 2 EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
5 2 PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
o w g UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
< < Wi PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E 45 COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
g s INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

MODULO

1° SEGUIMIENTO

PLANEACION
SEGUIMIENTO 10%
% AVANCE 51%

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

ACUMULADO

1° SEGUIMIENTO

11628/22827=50%100=50.93*20%=10.18% informacion en archivo de la Direccion Comercial

2° SEGUIMIENTO

30,489/34,239=0.89*100=89.04*30%=26.71%=27% (ibformacion en archivo de la Direccion Comercial)

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp)

Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




', CAAMT

COMISION DE AC
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AUNICIPIO DE TULANCINGO

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios (é;eAa,lAgl\ﬁ' potable y alcantarillado de los usuario de la
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2C A001
DATOS DEL INDICADOR
TIPO DE p SENTIDO DEL FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR DIMENSION INDICADOR DE MEDIDA

Porcentaje de. 'cumplillni’erfto Qe gctiYidades de monitoreo, Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
control y gestién archivistica institucional

DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de actividades programadas para fortalcer el monitoreo, el control interno y la gestion documental institucional. 28%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Porcentaje de eficacia = Ficha informativa de control
Monitoreo y control (Nun;i;(r)a?:g?::slones interno, informe parcial de
o : PE=(NAER/NAEP)x100 Porcentaje i evaluacion del desempefio, 100%
institucional realizado ;ecillf;zs;’:;z:;c:: ficha informativa con acuses °
planificadas) *100 de validacién
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO.
ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN
EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA|
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y
EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

2° SEGUIMIENTO ACUMULADO

I R S R R

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

MODULO 1° SEGUIMIENTO
PLANEACION
SEGUIMIENTO

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

(3/3)=1 *100=100*21%= 21% Cumplimiento de actividades de monitoreo, control y gestion archivistica institucional,
1° SEGUIMIENTO |esta informacion se encuentra en la carpeta llamada "MIR 2026", en el anaquel numero 1, bajo resguardo del OIC.

(25%+25%+28%)=78%/3= 26% Cumplimiento de actividades de monitoreo, control y gestién archivistica
institucional, esta informacion se encuentra en la carpeta llamada "MIR 2026", en el anaquel nimero 1, bajo
resguardo del OIC. (en este trimestre se utilizaron los porcentajes de cumplimiento que alcanzé cada una de las
actividades que conforman el componente, a diferencia del trimestre anterior donde se manejo por actividades
realizadas, ya que el nombre del indicador es "Porcentaje de cumplimiento de actividades de monitoreo, control y
gestion archivistica institucional)

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO




g, CAAMT

COMISIGN

IPIO DE NGO
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Transformado eficientemente los servicios de agua potable y alcantarillado de los usuario de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion General
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A001
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 2.1 A A0O1
DATOS DEL INDICADOR
TIPO DE p FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de acciones de monitoreo de Control Interno Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide la realizacion de acciones de monitoreo de control interno 94%
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de acciones de

. *Semaforizacion de estatus de declaraciones
monitoreo de Control Interno

Realizacion de = (Numero de acciones de patrimoniales, * monitoreo de acciones de control interno,
acciones de monitoreo de Control Interno *acuses de carga de informacion trimestral en mat'eria de
it de Control PAMCI=(NAMCIR/NAMP)x100 Porcentaje realizadas/NGmero do transparencia,* evidencia fotografica emitido por Organo 100%
monitoreo de Control iones de monitoreo d Interno de Control, Unidad de Transparencia y Acceso a la
Interno acclones de monitoreo de Informacién el cual puede ser consultado en su area
Control Interno planeadas)
*100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD | RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
44
= = EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A|
O g QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA|
o w INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE
< 3 TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION
E 4 EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO
L g DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE
3 7)) OTRO INDICADOR.
o <
-l

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

AMARILLO: DEL 41% AL 79%

ACUMULADO

50%

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

MODULO 1° SEGUIMIENTO

PLANEACION

SEGUmENTO | 2% | % | |

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

(9/9)= 1*100 =100*25% =25% Cumplimiento de acciones de monitoreo de control interno, esta informacion se encuentra en la

1° SEGUIMIENTO carpeta llamada "MIR 2026" en el anaquel nimero 1, bajo resguardo del OIC.

(9/9)= 1*100 =100*25% =25% Cumplimiento de acciones de monitoreo de control interno, esta informacion se encuentra en la
carpeta llamada "MIR 2026" en el anaquel nimero 1, bajo resguardo del OIC.

3° SEGUIMIENTO [-—-

2° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO |--—--
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la administracion financiera de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Adminsitracion y Finanzas
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 1. Gobierno cercano, justo y honesto.
CLAVE DE DEPENDENCIA: A003
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A003
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de cumplimiento en la administracion - —
) ) o Estratégico Eficacia Ascendente Semestral
financiera con eficiacia
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el grado de la administracion eficiente del gasto publico 100%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
La poblacién de
Tulancingo se beneficia de Porcentaje eficacia =(porcentaje

de cumplimiento en la

una administracion adminsitracion financiera Tarjeta Informativa general del
financiera eficiente,| PE=(PdCeAFR/PdCeAF)x100 Porcentaje realizada/porcentaje de avance semestral del ejercicio y 100%
sostenible y ltranspalrente cumplimiento en la evidencia fotografica
del gasto publico realizada adminsitracion financiera )*100
por la CAAMT.
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
T
2 ,‘i’ EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE
o) g IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN
o l'l_.l INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
< 0 PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E é COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
‘3 n INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o<
-1

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 60% 40%
SEGUIMIENTO 60%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO
2° SEGUIMIENTO |PE=(31+29=60/100)x100=60% del cumplimiento en la administracion financiera ejercida durante el primer semestre.
Este archivo se encuentra bajo resguardo en la Direccién de Administracion y Finanzas

3° SEGUIMIENTO  (-----

4° SEGUIMIENTO |-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la administracion financiera de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Adminsitracion y Finanzas
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 1. Gobierno cercano, justo y honesto.
CLAVE DE DEPENDENCIA: A003
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1C A003
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Eorceptaje de recursos humanlog agministrativos Y Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
financieros administrados con eficiencia
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de acciones administraivas, financieras y humanas realizadas 67%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA| DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje eficiencia= (nimero

Fortalecimiento de de acciones administrativas, Ficha informativa de las
recursos humanos, | PE=(NdAAFYHR/NdAAFyHP Porcentaie financieras y humanas actividades trimestrales 100%
administraivos y )x100 ! realizadas /nimero de acciones | realizades de la direccién de ?
financieros realizados administraivas, financieras y finanzas
humanas programadas) x100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

w2

2 ,‘i’ EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE

o) g IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN

o l'l_.l INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL

< o PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS

E é COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA

w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL

‘3 n INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

o3

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS DE AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 31% 29% 25% 15%
SEGUIMIENTO 31% 29%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO |PE=(29/95)x100=30.5se redondea a 31% total de acciones administrativas financieras y humanas realizadas durante el
primer trimestre, este archivo se encuentra bajo resguardo en la Direccion de Administracion y Finanzas

2° SEGUIMIENTO |PE=(28/95)x100=29.4se redondea a 29% total de acciones administrativas financieras y humanas realizadas durante el
segundo trimestre, este archivo se encuentra bajo resguardo en la Direccion de Administracion y Finanzas

3° SEGUIMIENTO  (-----

4° SEGUIMIENTO |-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Fortalecimiento de la administracién financiera de la CAAMT

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccién de Adminsitracion y Finanzas

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 1. Gobierno cercano, justo y honesto.

CLAVE DE DEPENDENCIA: A003
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A003
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje del ejercicio del gasto Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje del avance financiero del gasto publico, conforme a su ejecucion presupuestaria 100%
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
adminsrocon o oo o sl | 5120 oo del iercicio
focursos y  procesos PE=(PTE/PAA)x100 Porcentaje presupuesto aprobado del presupues‘_[o de _egrgsos 100%
financieros anual)*100 por fuente de financiamiento
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
[7)
w <
2 ,% EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE
o) g IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN
o I.'l_.l INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
< 0 PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
E é COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
w g INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
‘3 n INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
o<
]

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

MODULO 1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 23% 27%
% AVANCE 109%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO

PE=(22,519,582/99,216,127,17)x100=22.69% se redondea a 23=total de presupuesto ejercido durante el primer
trimestre, este archivo se encuentra bajo resguardo del departamento de Contabilidad

2° SEGUIMIENTO

PE=(29,287,544.37/107,146,238.3)x100=27.33% se redondea a 27%=total de presupuesto ejercido durante el segundo
trimestre, este archivo se encuentra bajo resguardo del departamento de Contabilidad

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

Responsable del Programa Presupuestario (Pp)

Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la administracion financiera de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Adminsitracion y Finanzas
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 1. Gobierno cercano, justo y honesto.
CLAVE DE DEPENDENCIA: A003
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.2 A A003
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de los procedimientos de contratacion Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de procedimientos de contratacion realizados conforme a la normativa vigente 100%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
Porcentaje de eficacia =
Fortalecimiento a los (ntmero de procedimientos  |Layout de los procedimientos
procedimientos de PE=(NdPR/TdPP)x100 Porcentaje realizados/ total de de contratacion realizados 100%
contratacion procedimientos trimestral

programados)*100

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE
IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN
INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

PLANEACION 31% 29% 25% 15%
SEGUIMIENTO 31% 29%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(25/25)x100X.31=31%= 25 contratos realizados durante el primer trimestre, este archivo se encuentra bajo
resguardo del area de licitaciones

2° SEGUIMIENTO |PE=(24/82)x100=29.26%= 24 contratos realizados durante el segundo trimestre, este archivo se encuentra bajo
resguardo del area de licitaciones

3° SEGUIMIENTO (-----

4° SEGUIMIENTO |-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento de la administracion financiera de la CAAMT
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Adminsitracion y Finanzas
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo Transversal 3. Tulancingo transparente y responsable en la rendicién de cuentas.
CLAVE DE DEPENDENCIA: A003
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.3 A A003
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de acciones de profesionalizacion Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de capacitacines 0%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA| DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de eficacia =

Profesionalizacién del . (nimero de capacitaciones | pqconocimientos y listados
PE=(NdCR/TdCP)x100 Porcentaje realizadas/ total de v

personal de la CAAMT capacitaciones del personal capacitado

programados)*100

100%

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE PERMITE
IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN
INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 34% 33% 22% 1%
SEGUIMIENTO 34% 33%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(3/3)x100x.34=34%=capacitaciones realizadas durante el primer trimestre, este archivo se encuentra bajo
resguardo del departamento de Recursos Humanos

2° SEGUIMIENTO |PE=(3/9)x100=33.33% capacitaciones realizadas durante el segundo trimestre, este archivo se encuentra bajo
resguardo del departamento de Recursos Humanos

3° SEGUIMIENTO  (-----
4° SEGUIMIENTO |-—-

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo

DEPENDENCIA RESPONSABLE:

Direccioén Técnica

ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD:

Acuerdo 4. Tulancingo con

desarrollo sostenible

CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A004

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porceptaje d_e gficacia en trabajos realizados en la Estratégico Eficacia Ascendente Semestral
red Hidrosanitaria
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de la infraestructura hidrosanitaria que opera de manera eficiente, reflejando la efectividad de las actividades de 20%
mantenimiento y ampliacion. °
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
PAR Porcentaje de
Usuarios de la CAAMT Eficag?=(P_ETc’R i‘”ﬁer_‘taie de Resumen ejecutivo del
icacia de Irabajos
cuentan  Con - Unal b0 - (1EQ /ITE ) * 100 Porcentaje Realizados/ PETPRH avance semestral de las 91%
infraestructura Porcentaje de Eficacia de acciones ejecutadas al
hidrosanitaria eficaz. Trabajos Programados en la sistema hidrosanitario.
Red Hidrosanitaria)*100

CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD RELEVANCIA

ECONOMIA

MONITOREABLE

ADECUADO

APORTACION MARGINAL

Cumple Cumple Cumple

Cumple

Cumple

No Cumple

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

PARAMETROS DE
SEMAFORIZACION

mMODULO 1° SEGUIMIENTO

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

PLANEACION 50% 50%
SEGUIMIENTO 41%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO

4° SEGUIMIENTO
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Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO
TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién Técnica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1C A004
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Mejoras e_n‘ la infraestructura hidrosoniataria a cargo Gestion Eficencia Ascendente Trimestral
de la comision
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de acciones de mejora o reparacion de la infraestructura hidrosanitaria de la Comisién 91%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

. PMIH Porcentaje de Mejoras en
Sistema de red la Infraestructura Hidrosanitaria= Ficha informativa trimestral
hidrosanitario N . TAMS Total de Acciones de - . o
mantenido, ampliado y PMIH =(TAMS / NAP )* 100 Porcentaje Mejora de Servicio / NAP = de a_cthldadgs reallz_ad_as al 92%
rehabilitado Numero de Acciones sistema hidrosanitario

Programadas)*100
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 21% 20.0%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO |PMIH =((438+95+13+8)/ 646)* 100=85.76%, EQUIVALE A 21.44%
2° SEGUIMIENTO [PMIH =((402+85+13+17=517)/ 646)* 100=80.0 %, EQUIVALE A 20.0% Informacicn di ible en la Carpeta MIR 2026, Direccion Técnica (Mueble de madera B)

3° SEGUIMIENTO |-----
4° SEGUIMIENTO  |-----




iy, CAAMT

Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO
TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién Técnica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A004
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de mantenimientos correctivos realizados. Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de mantenimientos correctivos en la red realizados de manera eficiente y en el tiempo programado, asegurando el 96%

correcto funcionamiento de la red hidrosanitaria.

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
PMCRR Porcentaje de Fichas Técnicas de
» i Mantenimiento Correctivo mantenimientos correctivos
Conservacion a través Realizados en la Red= NMCRE

= realizados, evidencias
Numero de Mantenimientos

de mantenimientos| PMCRR=(NMCRE/TMCP) *

correctivos en la red 100 Porcentaje Correctivos Realizados _fotogréficas y reportes 97%
realizados Eficientemente/ TMCP =Total de| Ciudadanos generados a
) Mantenimientos Correctivos | través del Sistema de Cobro
Programados (*100) de Agua (SICOA).
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 21% 20%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PMCRR=(438/513) * 100=85.38%, EQUIVALE A 21.35%

2° SEGUIMIENTO [PMCRR=(402/513) * 100=78.36%, EQUIVALE A 19.59 =20 % Informacién disponible en la Carpeta MIR 2026, Direccién Técnica (Mueble de madera B)
3° SEGUIMIENTO (-----

4° SEGUIMIENTO [----




iy, CAAMT

Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO
TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién Técnica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.2 A A004
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje eficiente y oportuno de factibilidades. Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de factibilidades de servicio de agua potable.y drenaje realizados eficientemente, asegurando una expansién 91%

planificada y sostenible de la infraestructura.

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

PEF Porcentaje eficiente
Factibilidades=FRE

Realizacién de Factibilidades Realizadas Reporte de factibiliades del
factibilidades de| PEF=(FRE/FP)*100 Porcentaje E'ﬁc'i'emememe /'ZFP Sistena de Cobro de Agua 92%
servicios. Factibilidades Programadas (SICOA)
x 100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 24% 21.25%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO (PEF =(95/100) * 100=95%, EQUIVALE A 23.75%
2° SEGUIMIENTO [PEF =(85/100) * 100=85%, EQUIVALE A 21.25 % _Informacién disponible en la Carpeta MIR 2026, Direccién Técnica (Mueble de madera B)

3° SEGUIMIENTO |-----
4° SEGUIMIENTO  |-----




iy, CAAMT

Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO
TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién Técnica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.3 A A004
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Porcentaje de proygctos ejecutivos elaborados Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
eficientemente
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de proyectos ejecutivos del sistema de servicio de agua potable y drenaje realizados eficientemente, asegurando una 91%

expansion planificada y sostenible de la infraestructura.

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION
Elaboracion de PEPEE Porcentaje Eficiente
proyectos de de Proyectos Ejecutivos
. A _ * Elaborados =PERE
Zmpllamon y sustltuc(;on PEPEE = ( I:‘(I)EORE I PEP) Porcentaje Proyectos Ejecutivos Lista de Proyectos realizados. 92%
_e L redes Realizados Eficientemente /
hidrosanitarias PEP Proyectos Ejecutivos
realizados. Proyectados x 100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 25.00% 25%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
1° SEGUIMIENTO |PEPEE =(13/13)*100=100%, EQUIVALE A 25.00%

2° SEGUIMIENTO (PEPEE = (13/13) * 100=100%, EQUIVALE A 25.00% _Informacién di ible en la Carpeta MIR 2026, Direccién Técnica (Mueble de madera B)

3° SEGUIMIENTO |-----
4° SEGUIMIENTO  |-----




iy, CAAMT

Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO
TULANCINGO GOBIERNO MUNICIPAL

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Fortalecimiento técnico-operativo para la infraestructura hidrosanitaria de Tulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién Técnica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A004
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.4 A A004
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDIDA
Por'centaje de mantenin’wigntos cor'rectivos y preventivos a Gestién Eficiencia Ascendente Trimestral
sistemas electromecanicos realizados eficientemente
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de mantenimientos correctivos realizados en equipos electromecanicos de manera eficiente y dentro del tiempo 0%

programado, asegurando su correcto funcionamiento.

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE MEDIDA | DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR LA FORMULA VERIFICACION

PMPCSE Porcentaje de
Matenimiento Preventivo y
Correctivo en los Sistemas

Realizacion del S 3
mantenimiento NE;:SCEZX(E’MC‘)S: Reporte de acciones del
. . — umero de eporte ae acciones del

correctivo y prgvtentlvo PMPC?EEP( N1'\S(S)EAA / Porcentaje Mantenimientos en los departamento de 100%
en L. sistemas )X Sistemas Electromecanicos electromecanica
electromecanicos Atendidos Adecuadamente /
realizados. TSEP Total de Sistemas

Electromecanicos

Programados x 100

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION MARGINAL

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN NOMBRE QUE
PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES
UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL
PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS
COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA
INFORMACION EN EL PORTAL DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 10% 21%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO [PMPCSE = ( 8/20) x100=40.00%, EQUIVALE A 10.00%
2° SEGUIMIENTO [PMPCSE = (17/20) x100=85%, EQUIVALE A 21.25 =21% Informacién disponible en la Carpeta MIR 2026, Direccién Técnica (Mueble de madera B)

3° SEGUIMIENTO |-----
4° SEGUIMIENTO  |-----
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal

DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Juridica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A005

NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A005

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA

Porcentaje de asesoria juridica eficiente

: Gestion Eficacia Ascendente Semestral
realizada

DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de asesoria juridica eficiente 65%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

. Reporte semestral de
Porcentaje de procesos que . iuridi
integra sistema de asesoria aCCI(?neS Juridicas
La CAAMT cuenta legal atendidos (PPSALA) realizadas por la
con asesoria juridica| PPISALA=(NPA/TPS)*100 Porcentaje =(Numero de procesos | direccion emitido por la 100%
eficiente atendidos (NPA)/Total de | Djreccion Juridica en
procesos solicitados(TPS))

cual puede ser

x 100 (Bajo demanda) ,
consultado en su area

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

DE

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 50% 50%
SEGUIMIENTO 47%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO[-----

2° SEGUIMIENTO |PPISALA=(1182/1265)*100=93.43*.5=46.71 Las fichas se encuentran ubicadas en la Direccién Juridica,
de la Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de Bravo.

3° SEGUIMIENTO [---—--

4° SEGUIMIENTO|-----




Q"S CAAMT

TULANCINGO cosieRne municipa,

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO
NOMBRE DEL PROGRAMA: Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Juridica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A005
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: C A005
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porlcentaje de servicios y acciones normativas Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
aplicadas
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de eficacia de servicios o acciones normativas aplicadas 65%
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Prestacion de Porcentaje de eficacia es =
servicios  juridicos (numero de servicios .
integrales y juridicos y acciones Repor_tel tr'm93tra| de
fortalecimiento  del PE=(NSJANA/NSJANP)*10 Porcentaie normativas aplicadas/ servicios juridicos 100%
L 0 J numero de servicios emitido por la Direccion °
cumplimiento juridicos y acciones Juridica
normativo normativas programadas) :
institucional. *100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
[7)
g § EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
-4 'J, NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
9 I EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
2 E LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
> ‘&’ RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
E % A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
n © ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
“03 ”<’ SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
|
DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 22% 25%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PPISALA= (549/632=0.86) *100=86.86*.25=21.7 Las fichas se encuentran ubicadas en la Direccion Juridica, de la
Comisiéon de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de Bravo.
PPISALA= (633/633=1) *100=100*.25=25 Las fichas se encuentran ubicadas en la Direccién Juridica, de la
Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de Bravo.

1° SEGUIMIENTO

2° SEGUIMIENTO

3° SEGUIMIENTO
4° SEGUIMIENTO




Q"S CAAMT

TULANCINGO cosieRne municipa,

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Juridica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A005
NIVEL DEL INDICADOR: 1.1 ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A005
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porce:ntaje (.je acciones defortalecimiento Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
legal interno implementadas
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de cumplimiento de acciones de fortalecimiento legal interno 96%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de eficiencia

Acciones de =(Acciones de Bitacora de validacion
fortalecimiento legal interno

fortalecimiento legal| PE=(AFLIR/AFLIP)*100 Porcentaje realizadal acciones de de documentos y 100%
interno. fortalecimiento legal interno | €Videncia fotografica.
programada) *100.
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
2]
w .
a § EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
-4 'J, NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
9 E EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
2 = LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
> ‘&’ RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
E % A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
n © ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
“03 ”<’ SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.
|

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO | 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO | 4° SEGUIMIENTO | ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 22% 25%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(525/602)*100=98.25".25=21.80 Las actas de junta de gobierno, infracciones, convenios de terminacion laboral y control de
seguimiento de asesorias se encuentran ubicadas en la Direccion Juridica de la Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de
Tulancingo de Bravo.

2° SEGUIMIENTO |PE=(603/603)100=100*.25=25 Las actas de junta de gobierno, infracciones, convenios de terminacion laboral y control de seguimiento
de asesorias se encuentran ubicadas en la Direccion Juridica de la Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de
Bravo.

3° SEGUIMIENTO (-----
4° SEGUIMIENTO [-----
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Juridica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A005
NIVEL DEL INDICADOR: 1.2 ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.2 A A005
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
.P".rce.“‘?"e Iegal. de procedimientos Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
jurisdiccionales realizados
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de la eficiencia de procedimientos jurisdiccionales 100%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE  |DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de eficiencia es

= (Numero de Listado trimestral de

Representacion mer estatus de
legal en todos los _ . . __ procedimientos o o
dimi PE=(NPJR/NPJP)*100 Porcentaje jurisdiccionales realizados/ procedimientos 100%
prgcg |r'f1|entos numero de procedimientos jurisdiccionalesy
jurisdiccionales. jurisdiccionales . X P
evidencia fotografica

programados) *100

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

DE

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO | 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO | 4° SEGUIMIENTO | ACUMULADO
PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 25% 25% 50%
% AVANCE 50%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(3/3=1)*100=100*.25=25 Obteniendo el 100% de procesos jurisdiccionales, los cuales se encuentran en sus respectivas
carpetas ubicadas en la Direccién Juridica.
2° SEGUIMIENTO |PE=(3/3=1)*100=100*.25=25 Obteniendo el 100% de procesos jurisdiccionales, los cuales se encuentran en sus respectivas
carpetas ubicadas en la Direccién Juridica.

3° SEGUIMIENTO [-----
4° SEGUIMIENTO [-----
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Cumplimiento normativo, asesoria y representacion legal
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion Juridica
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A005
NIVEL DEL INDICADOR: 1.3 ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.3 A A005
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de bienes inmuebles con certeza - L .
juridica de la CAAMT Gestion Eficiencia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de eficiencia de bienes inmuebles con certeza juridica 0%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

G . Porcentaje de eficiencia es .

estion y = (Numero de bienes Padron de bienes
regularizaciéon inmuebles con certeza inmuebles con
juridica de  los| PE=(NBICJR/NBIPCJ)*100 Porcentaje juridica realizados/ Numero | diagndstico de estatus. 100%
bienes  inmuebles de bienes inmuebles Geolocalizacion.
de la CAAMT pmgra.m"?‘d.os con certeza Evidencia visual.

juridica)* 100

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

DE

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAMETROS DE
AMARILLO: DEL 41% AL 79%

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO

ACUMULADO

PLANEACION 25% 25% 25% 25%
SEGUIMIENTO 19% 25%
% AVANCE 77%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO |PE=(21/27=0.7)*100*=77.77*.25=19 Los expedientes de estos bienes inmuebles, se encuentran ubicados en la Direccién Juridica de
la Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de Bravo.

2° SEGUIMIENTO |PE=(27/27=1)*100*=100*.25=25 Los expedientes de estos bienes inmuebles, se encuentran ubicados en la Direccién Juridica de la
Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tulancingo de Bravo.

3° SEGUIMIENTO
4° SEGUIMIENTO
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Administracién operativa para la c.alhdat!Il sanegrmento y suministro alternativo de agua en
ulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Control de Calidad y Saneamiento
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A006
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.3 A A006
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de distribucion eficiente de agua L . .
potable en la colonias sin infraestructura Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de distribucién de agua potable alternativa (pipas), conforme a la demanda 60%

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION

No. De pipas entregadas Ficha informativa

Distribucién en las colonias=(No. Pipas | Trimestral, bitacoras de
eficiente de agual NPEC=(NPE/NPS)*100 Porcentaje entregadas/ No. De pipas | actividades, reporte de 100%
potable alternativa solictadas)*100 (Bajo sitema SICOA 'y

demanda) evidencia fotografica

CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE|
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE|
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA|
SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO
INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

FARISIINES P12 AMARILLO: DEL 41% AL 79%

SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 27.78% 24.07% 23.15% 25%
SEGUIMIENTO 27.78% 24.07% 52%
% AVANCE 50%

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO|NPEC=(750/750)*100=100*0.2778=27.78% porcentaje de pipas entregadas en las diferntes colonias de
Tulancingo donde no se cuenta con infraestrucctura y donde se presentaron fallas tecnicas, informacion
que se ecuentra resguardada en la oficina de la Direccion de Control de Calidad y Saneamiento.

2° SEGUIMIENTO|NPCE=(650/650)*100=100*0.2407=24.07% porcentaje de pipas entregadas en las diferentes colonias

de tulancigo donde no se cuenta con infraestructura y donde se presentaron fallas tecnicas, informacion
gue se encuentra resguardadad en la oficina de la Direccion de Control de Calidad y Saneamiento.

3° SEGUIMIENTO(-----
4° SEGUIMIENTO|-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Administracion operativa para la calidac_ll,_ jgr;]i?nrgfnto y suministro alternativo de agua en
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién de Control de Calidad y Saneamiento
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A006
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: P A006
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
EZ{EEZS:; gz laa\g?;:”en el fortalecimiento Gestion Eficacia Ascendente Semestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el avance en la ejecucioén de acciones programadas para mejorar el sistema de agua potable, saneamiento y 60%

suministro alternativo de agua en tulancingo

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION MEDIOS DE META ANUAL

NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE LA FORMULA VERIFICACION
municipio de
Tulancingo cuentan
con un sistema de P v .. _ | Resumen semestral de

orcentaje de eficacia = ! N
agua potable, (NGmero de acciones acciones de mejora del
saneamiento y _ . estratégicas sistema de agua potable,
drenaje en PE=(NAER/NAEP)x100 Porcentaje realzadas/Nimerode | saneamiento y suministro 100%
condiciones acciones estratégicas alternativo de agua
Lo . planificadas) *100
optimas, asi como potable
con un  servicio
eficiente de
CRITERIOS DEL INDICADOR

CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA SUJETO
A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL DEL
ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL INDICADOR QUE
SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

PARAGISTINOE I?E AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION

MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 52.85% 47.15%
SEGUIMIENTO 52.60%
% AVANCE
OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
10
2° PE=(52.60/52.85)x100=99.52*0.5285=52.60 porcentaje de acciones de mejora del sistema de agua

SEGUIMIENTO |potable , saneamiento y sumunistro alternativo de agua potable, informacion que esta se encuentra
resguardada en la oficina de la Direccién de Control de Calidad y Saneamiento.

3 -

4o [

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Administracién operativa para la c.alhdat!Il sanegrmento y suministro alternativo de agua en
ulancingo
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Control de Calidad y Saneamiento
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A006
NIVEL DEL INDICADOR: COMPONENTE
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1C A006
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje de sitemas mantenidos en optimas L . .
condiciones de manera preventiva y correctiva Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el porcentaje de infraestructura de la Red General , de drenaje que ha recibido mantenimiento de manera 200
eficiente en relacién con el total de la infraestructura existent 0
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
B Operaciones realizadas del
Mon',toreo de sistema de calidad y
actividades de| suministro alternativo de
Control de Calidad y agua y saneamiento
Saneamiento realizados =(Porcentaje de
realizados en el ORSCYSAAS=(PACSA Porcentaie ?;‘"‘\fnﬁzﬁzsaﬁ;ﬁzfsji y Ficha Ejecutivay 100%
Sistema de drenaje,| ASRE/PTACSP)*100 agua y saneamiento evidencia fotografica
fuentes de realizados efectivamente
abastecimiento y| IPorcentaje Total de
reparto alternativo! actividades de calidad
saneamiento proyectados
de agua 100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE|
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE|
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA|
SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO
INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

FARISIINES P12 AMARILLO: DEL 41% AL 79%

SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 31.10% 21.75% 23.90% 23.25%
SEGUIMIENTO 30.87% 21.73% 53%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO|ORSCYSAAS=(30.87/31.10)*100=99.26*0.3110=30.87% porcentaje de Actividades de calidad y
suministro alternativo de agua y saneamiento realizados efectivamente, informacion que se ecuentra
resguardada en la oficina de la Direccién de Control de Calidad y Saneamiento.

2° SEGUIMIENTO|ORSCYSAAS=(21.73/21.75)*100=99.90*0.2175= 21.73% porcentaje de actividades de calidad y
suministro alternativo de agua y saneamiento realizados efectivamente, informacion que se encuentra
resguardada en la oficina de la Direccipon de Control de Calidad y Sanemiento.

3° SEGUIMIENTO(-----
4° SEGUIMIENTO|-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Administracién operativa para la calidaijg:i:gﬂoemo y suministro alternativo de agua en
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccién de Control de Calidad y Saneamiento
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A006
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.1 A A0OO6
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Zgr?:jr;tzj::ngél I:];:I;?ggiﬁ?; t:r?melre:temd de Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE

Mide el porcentaje de eficacia de la red general de drenaje que ha recibido mantenimiento en la infraestructura existente 0

DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR

RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA DE LA FORMULA VERIFICACION

Porcentaje de eficacia=

Mantenimiento  del (mantenimiento de Reporte trimestral,
infraestructura de la red de f i
sistema de drenaje| PE=(MIRDP/MIRDR)*10 borcentai drenaje b'tacora:'dz ac?"fdades' L0050
general preventivo Y| 0 orcentaje programadas/mantenimient| ~ [EPOIe de sistema b
correctivo o de infraestructura de la SICOA y evidencia
red de drenaje fotografica
realizadas)*100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple
LIDJ " EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
> < |NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
re) 8 EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE
O 1) 0 LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE
< < & [RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA
& —'5  [SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
] é DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
2 & [npicADOR QUE sE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO
[e) INDICADOR.
DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR
PARAMETROS DE
. AMARILLO: DEL 41% AL 79%
SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 41.02% 16.66% 23.07% 19.23%
SEGUIMIENTO 41.02% 16.66%

% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° PE=(320/780)*100=41.02% porcentaje de mantenimiento de la red de drenaje realizadas, informacion
SEGUIMIENTO |que se ecuentra resguardada en la oficina de la Direccion de Control de Calidad y Saneamiento.

2° PE=(130/780)*100=16.66% porcentaje de mantenimiento de la re de drenaje realizadas, informacién que
SEGUIMIENTO |[esta se encuentra resguardada en la oficina de la Direccion de Control de Calidad y Saneamiento.

A

4° |-

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)
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TULANCINGQ

FICHA TECNICA DE INDICADOR - 2026
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO

NOMBRE DEL PROGRAMA: Administracion operativa para la calidaijg:sﬁ]rgfnto y suministro alternativo de agua en
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Direccion de Control de Calidad y Saneamiento
ALINEACION AL ACUERDO DEL PMD: Acuerdo 4. Tulancingo con desarrollo sostenible
CLAVE DE DEPENDENCIA: A006
NIVEL DEL INDICADOR: ACTIVIDAD
IDENTIFICADOR DEL INDICADOR: 1.2 A A006
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO DE DIMENSION SENTIDO DEL FRECUENCIA
INDICADOR INDICADOR DE MEDIDA
Porcentaje  de  hipoclorito  de  sodio
suministrados  eficientemente en las fuentes Gestion Eficacia Ascendente Trimestral
de abastecimiento del organismo
DEFINICION DEL INDICADOR LINEA BASE
Mide el c_umplimiento de la cloracion en las fuentes de abastecimiento, conforme a los pardmetros establecidos por la| 100%
norma oficial.
DATOS DE MEDICION DEL INDICADOR
RESUMEN FORMULA DEL UNIDAD DE DESCRIPCION DE MEDIOS DE META ANUAL
NARRATIVO INDICADOR MEDIDA LA FORMULA VERIFICACION
Cloracion de Fuentes de
Cloracién de Abastecimiento = (Kg de
Fuentes de CFA:(KgI—Ei/KgHSP)* Porcentaje Siigﬁﬁi'stfézgz/i:dg’e Bitacoras de actividades 100%
Abastecimiento Hipoclorito
Programados)*100
CRITERIOS DEL INDICADOR
CLARIDAD| RELEVANCIA ECONOMIA MONITOREABLE ADECUADO APORTACION
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

EL INDICADOR CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DE LOS CRITERIOS CREMAA. EL INDICADOR CUENTA CON UN
NOMBRE QUE PERMITE IDENTIFICAR A QUE SE REFIERE, ES RELEVANTE DEBIDO A QUE MIDE EL FACTOR CLAVE DESCRITO
EN EL RESUMEN NARRATIVO. ES UN INDICADOR ECONOMICO YA QUE LA INFORMACION SE OBTIENE AL MOMENTO EN QUE|
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CONCLUYEN EL PROCESO DE SU PROGRAMACION, POR LO QUE NO SE TIENE QUE|
RECURRIR A UN LEVANTAMIENTO EN CAMPO QUE SERIA MUCHO MAS COSTOSO. ES MONITOREABLE PORQUE ESTA|
SUJETO A COMPROBACION EXTERNA, LA CUAL SE PUEDE LLEVAR A CABO CONSULTANDO LA INFORMACION EN EL PORTAL
DEL ORGANISMO. ES ADECUADO PORQUE ESTA VINCULADO DIRECTAMENTE CON EL RESUMEN NARRATIVO Y EL
INDICADOR QUE SE IDENTIFICO NO CUENTA CON APORTACION MARGINAL DEBIDO A QUE NO DEPENDE DE OTRO
INDICADOR.

OBSERVACION DE
LAS CARACTERISTICAS

DATOS DE SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

FARISIINES P12 AMARILLO: DEL 41% AL 79%

SEMAFORIZACION
MODULO 1° SEGUIMIENTO 2° SEGUIMIENTO | 3° SEGUIMIENTO 4° SEGUIMIENTO ACUMULADO
PLANEACION 24.50% 24.5% 25.5% 25.5%
SEGUIMIENTO 23.82% 24.46%
% AVANCE

OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DE EVALUACION DEL INDICADOR

1° SEGUIMIENTO|CFA=(36,465/37,500)*100=97.24*.2450=23.83% porcentaje de hipoclorito de sodio suministrado en las
fuentes de abastecimiento del municipio, informacién que se ecuentra resguardada en la oficina de la
Direccion de Control de Calidad y Saneamiento.

2° SEGUIMIENTO|CFA(37,450/37,500)*100=99.86*.24.50=24.46% porcentaje de hipoclorito de sodio sumunistrado en las
fuentes de abastecimiento del municipio, informacion que se encuentra resguardada en la oficina de la
Direccion de Control de Calidad y Saneamiento

3° SEGUIMIENTO|-----

4° SEGUIMIENTO|-----

Responsable del Programa Presupuestario (Pp) Enlace de PbR de la Unidad Responsable del (Pp)




