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l. Introduccion

E! presente Manual de Organizacién es un documento normativo, aplicable y de caracter obligatorio, tiene
como proposito establecer de forma clara y precisa las atribuciones y funciones que tiene cada uno de los
servidores publicos que forman parte del Organo Interno de Control, asi como establecer las normas que
permitan dar a conocer su estructura organizacional y las atribuciones que le confiere la Ley Estatal de
Agua y Alcantariflado para el Estado de Hidalgo, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo, entre otros ordenamientos juridicos. asi
mismao delegar responsabilidades a cada una de las areas que lo integran, de esta manera el desempeno
de cada uno de los servidores publicos sera realizado de manera ordenada y eficaz en cada una de sus
~actividades.

El Organo Interno de Control, es una unidad administrativa cuyo objetivo primordiat es la prevencién
vigilancia, control y fiscalizacion del uso correcto de los recursos humanos, maleriales y financieros de que
dispone la Comision de Agua y Alcantarilado del Municipio de Tulancingo, para la ejecucion de sus
programas de trabajo y el cumplimiento de sus ohjetivos, promoaviende la productividad, eficiencia y eficacia
en el gjercicio de los recursos, a fravés de ta implementacién de sistemas de control interno adecuado.

En este sentido, como apoyo a los servidores publicos que participan en los procesos operativos y
administrativos de la Comision de Agua y Alcantarilado def Municipio de Tulancingo, es necesarioc contar
con manuales administrativos actualizados y claros respecto a sus atribuciones, funciones y
responsabilidades, que sean referencia de analisis para establecer procesos de simplificacion vy

modernizacion administrativa que contribuyan a la mejora de la gestion gubernamentai.

Este documento esta sujeto a actualizacion, en la medida en la que se presenten cambios en la
normatividad establecida, en ta estructura organica o bien en algun ofro aspecto que influya en la

operatividad del mismo.
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ll. Antecedentes

En 1987, durante el ejercicio del Lic. Adoifo Lugo Verduzco, se crea la secretaria de Contraloria y se

establecen en la Ley Organica sus funciones.

En 1994 el Lic. Jests Murilio Karam, considera que los recursos con que cuenta el Estado requieren de un
escrupuloso manegjo por parte de los servidores publicos encargados de la administracion, por lo que se
hace necesario fortalecer ios mecanismos de controt y evaluacion, dando paso a la creacion de la Unidad

de Contraloria Gubernamental, expidiendo su reglamento interior en el afio de 1995.

En la reforma a la Ley Organica de ia Administracién Publica expedida en el ano 1994 por el Lic. Jesus
Murillo Karam, se establece nuevamente el rango de Secretaria de Contraloria. En 2011 el Lic. José
Francisco Olvera Ruiz, Reforma la Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de Hidalgo;
modificando la denominacion anterior por, secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, a la

cual se le amplic su marco de atribuciones; expidiendose el 2 de julio de 2012 su reglamento interior.

La Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de Hidalgo fue el marco
institucional inicial para los organos internos de control.

*

En sus manuales de organizacion (2015) se sefialan antecedentes vinculados a la necesidad de

contar con instancias descentralizadas de vigilancia y control en cada dependencia.

1. En la Sesion Ordinaria de fecha 13 de noviembre de 2024, los diputados Miguel Angel Moreno I
Zamora, José Maria Alejandro Pérez Ramirez, Jorge Arglelles Salazar y Juan Pablo Escalante Urban,
integrantes de la Sexagésima Sexta Legislatura del Congreso del Estado, presentaron ante el Pleno la
“Iniciativa con proyecto de Decreto por el que reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley Estatal
de Agua y Alcantarillado para el Estado de Hidalgo.”

2. En esa misma fecha, por instrucciones de la Presidencia de la Directiva, la iniciativa sefalada fue
turnada a la Primera Comision Permanente de Legislacién y Puntos Constitucionales, para su analisis y

resolutivo, en términos del articulo 85 de la Ley Organica de! Poder Legisiativo del Estado de Hidalgo.

El objelivo de la iniciativa numero 063/LXVI es mejorar el desempenio de los organismos operadores
de agua de tos municipios del Estado de Hidalgo, a través del establecimiento de un Organo interno de
Conlrol que fortalezca sus obligaciones y facultades. ’
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La creacién de un Organo interno de Control permitiria solucionar y en su caso gestionar la falta de
recursos y la regulacion de las tarifas respecto al servicio de suministro de agua, lo que permitira una mayor
captacion econdmica y por consiguiente un servicio de calidad y mantenimiento, reduciendo los problemas

de fugas y rupturas en las tuberias que integran el sistema hidraulico.

Por lo que el dia 11 de abril del 2025, el Congreso Libre y Soberano, publicé en el Periddico Oficial del
Estado de Hidalgo; el decreto Numero 221-LXVI

DECRETO NUMERO 221 ~ LXVi: POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY ESTATAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO PARA EL ESTADO
DE HIDALGO, EN MATERIA DE ORGANOS INTERNOS DE CONTROL EN LOS ORGANISMOS
OPERADORES MUNICIPALES.

Los articulos 41 Bis, y 41 Sexies; todos de la Ley de Agua y Alcantariliado para el Estado de Hidalgo,

e
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[Il. Mision

Vigilar, supervisar y evaluar el cumplimiento de ias obligaciones administrativas, normativas y juridicas
dentro de la Comision de Agua y Alcantarillado det Municipio de Tulancingo, mediante acciones de control,
auditoria, investigacion y prevencion que aseguren e! uso adecuado de los recursos publicos, la correcta
actuacion de los servidores publicos, promoviendo en todo momento |a legalidad, transparencia, eficiencia
y combate a la corrupcion en beneficio de la ciudadania

IV. Visién \

Consolidarse como una instancia rectora en materia de control interno, ética publica y combate a la
corrupcién, reconocida por su imparcialidad, profesionalismo y resultados, que fortalezca la confianza
ciudadana mediante procesos transparentes y preventivos, garantizando que ia Comision de Agua vy
Alcantarillado del Municipio de Tutancingo, opere con altos esiandares de integridad, eficiencia, eficacia,
rendicion de cuentas y responsabilidad en el uso de los recursos publicos.
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V. Marco juridico administrativo

Federal:

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Ley General de Responsabilidades Administrativas

+ |ey General del Sistema Nactonal Anticorrupcion,

* Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica.

» Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
« Ley General de Archivos

« | ey General de Contabilidad Gubernamental

+ Ley de Coordinacién Fiscal.

+ Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

* Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

« Cddigo Penal Federal

s (Cddigo de Procedimientos Penales Federales.

* Reglamento de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
= Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico

+ Reglamento de la Ley de Obras Publicas

Estatal;

= Constitucion Politica del Estado de Hidalgo

» Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

» Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Hidzlgo.

= Ley Estatal de Agua y Alcaniarillado para el Estado de Hidalgo

+ ey de Archivos para el Estado de Hidalgo.

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de Hidalgo

» Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Hidalgo.

« Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Hidalgo
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+ Ley de Ingresas para el Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

« Ley de Entrega Recepcion de los Recursos Publicos del Estado de Hidalgo.

+ | ey de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Hidalgo.

« |ey de Coordinacion Fiscal para el Estado de Hidalgo.

» Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

» |ey de Hacienda dei Estado de Hidalgo.

» (adigo Penal para el Estado de Hidalgo

« Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de Hidalgo.

« Reglamento de ia Ley De Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamentat para el
Estado De Hidalgo

« Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado
de Hidalgo.

» Reglamento de la Ley Estatai de Agua y Alcantarillado para el Estado de Hidalgo.

*» Reglamento de la Ley de Obras Ptblicas del Estado de Hidalgo.

« Reglamento de la Ley de Archivos para el Estado de Hidalgo.

Municipat:

» Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Hidaigo.
» (Codigo Fiscal para el Municipio del Estado de Hidalgo
» Reglamento interior de Trabajo de ia Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de

Tulancingo.

« El Plan Municipal de Desarrolio 2024-2027 del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo
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VI. Atribuciones

LEY DE AGUA Y ALCANTARILLADO PARA EL ESTADO DE HIDALGO,

ARTICULO UNICO. Se reforma el articulo 41; se adicionan los articulos 41 Bis, 41 Ter, 41 Quater, 41
Quinquies y 41 Sexies, y se deroga et articulo 42, todos de ia Ley de Agua y Alcantariliado para el Estado
de Hidalgo,

Articulo 41 Bis. - Cada Organismo Operador Municipal contara con un Organo Interno de Controt que
tendra por objeto la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones normativas, promoviendo la
productividad, eficiencia y eficacia en el ejercicio de los recursos, a través de la implementacion de sistemas
de control interno adecuado. Los Organos internos de Control de cada Organismo Operador Municipal
deberan contar con la estructura organica necesaria para cumplir las funciones de autoridad investigadora
substanciadora y resolutora, en los términos de las leyes en la materia. Por ningun motivo podran recaer

los cargos de autoridad substanciadora y resolutora en la misma persona que la investigadora

Articulo 41 Sexies. - El drgano Interno de Control del Organismo Operador Municipal tendra las
siguientes facullades y obligaciones:
I. ATRIBUCIONES

| Aplicar las normas de control, fiscalizacion, contabilidad y auditoria, previa consulta con la
Auditoria Superior del Estado y 1a Secretaria de Contraloria de la Administracion Puablica Estatal;

Il.  Generar su programa anual de auditoria y ejecutarlo, verificando que el uso y destino de los

recursos coincida con el presupuesto de egresos, programas anuales y acuerdos emitidos por la
Junta de Gobierno;

HI Ejercer la vigilancia y el control del gasto publico, procurando el maximo rendimiento de los
recursos y el equilibrio presupuestal;

Y Tramitar, en términos de la LRAEH, los procedimientos administrativos por falta de presentacion
de declaraciones de situacion patrimonial, de intereses y constancia de presentacion de
declaracion fiscal que se encuentran obligadas las y los servidores publicos,

Conacer por conducto de las autoridades investigadora, substanciadora y resolutora, segun
corresponda, de los actos u omistones que pudieran constituir faltas administrativas cometidas por
servidoras y servidores publicos, ex servidores publicos y particulares, para fo cual debera:

a) Recibir denuncias por presuntas faitas administrativas, ’
g

b) Investigar fa presunta responsabilidad administrativa de faitas administrativas, de oficio, J
denuncia o derivada de auditorias; ‘
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c) Determinar la existencia o inexistencia de presunta responsabilidad administrativa;
d) Calificar las faitas administrativas:

e} Iniciar, substanciar y en su caso, resolver los procedimientos de responsabilidad
administrativa, e

f) Imponer y ejecutar las sanciones administrativas, cuando asi corresponda.

VI, Interponer las denuncias correspondientes ante el Ministerio Publico cuando, de las investigaciones
realizadas, se desprenda la comision de algun delito perseguible de oficio;

VI, Coordinar y supervisar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia, acceso a la
informacion y proteccién de datos perscnales a través de su Unidad de Transparencia, conforme a
1a iegislacion estatal aplicable en la materia;

VI, Emitir, Observar y vigilar el cumplimiento del Codigo de Etica de ias y los servidores publicos en el
Organismo;

iX.  Las demas que fe atribuyan expresamente las leyes y reglamentos en la materia.

ll. RESPONSABILIDADES

i, Vigilar el cumplimiento de las poeliticas, programas y demas disposiciones legales y regiamentarias
del Crganismo;

ll.  Ptanear, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion;

I Inspeccionar el ejercicio del gasto publico def Organismo Operador Municipal, en congruencia con
su presupuesto de egresos;

V. Promaver |a participacion de la sociedad, a través de ia figura de contraloria social, en los procesos
de vigilancia y evaluacion de los programas y acciones del Organismo Operador Municipal;

V.  Supervisar que las acciones relativas a la planeacion, programacion, presupuestacion, contratacio
gasto y control de las adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y servicios, de cualquier
naturaleza, se realicen en {érminos de las disposiciones aplicables;

VI Vigilar el cumplimiento de las obligaciones derivado de los convenios o acuerdos que se suscriban
con el Estado;

Vil.  Inspeccionar que las obras que realice el Organismo Operador Municipal se ajusten a fas
especificaciones contratadas;

VIl Recibir, registrar y resguardar las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses y, en su
caso, la fiscal anual, que deban presentar las y los servidores publicos; y practicar las

investigaciones que fueren pertinentes respecto del cumplimiento de esta obligacion, de acuerdo ,

con las leyes y reglamentos;
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iX. Informar a la persona titular de la Direccién General el resuitado de las evaluaciones realizadas y
proponer las medidas correctivas que procedan;

X. Proponer e instrumentar ios mecanismos necesarics en la gestion publica para el desarrollo
administrativo, en las dependencias y entidades, a fin de que los recursos humanos y materiales,
asi como los procedimientos técnicos, sean aprovechados y aplicados con criterios de eficacia,
descentralizacion, desconcentracién y simplificacidon administrativa. Al efecto, realizara las
investigaciones, estudios y analisis sobre estas materias y aplicara las disposiciones administrativas
gue resulten necesarias;

Xl.  Verificar que se cumplan las disposiciones legales, normas, politicas y lineamientos en materia de
adqguisiciones, arrendamientos, desincorporacion de aclivos, servicios y cobras publicas del
Organismo;

X Vigilar que los recursos se apliquen en los términos estipulados en las leyes, reglamentos y
convenios respectivos;

Xl Colaborar con 1a Secretaria de Contralaria del Poder Ejecutivo del Estado, con la Auditoria Superior
del Estado y con fa Contraloria Interna Municipal, para el cumplimiento de las atribuciones que les
competan;

XiV.  Participar en la entrega-recepcion de las Unidades Administrativas del Organismo,

XV. Revisar los estados financieros del area encargada de administrar las finanzas y verificar que los
informes sean remitidos en tiempo y forma al Auditor Superior del Estado;

XVi.  Revisar los inventarios de bienes muebiles e inmuebles propiedad del Organismo; y

XVII.

Las demas que le asigne la persona titular de la Direccion General y la normativa aplicable,

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 10. Las Secretarias y los Qrganos Internos de Control, y sus homologas en las entidades

federativas tendran a su cargo, en el ambito de su competencia, la investigacion, subsianciacion y

calificacion de las Faitas administrativas. Tratandose de actos u omisiones que hayan sido calificados como

Faltas administrativas no graves, las Secretarias y los Organos internos de control seran competentes para

iniciar, substanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa en los términos

previstos en esta Ley.

En el supuesto de que las autoridades investigadoras determinen en su calfficacidn la existencia de Faltas

administrativas, asi como la presunta responsabilidad del infractor, deberan elaborar el Informe de Presunta

Responsabilidad Administrativa y presentarlo a la Autondad substanciadora para que proceda en o
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terminos previstos en esta Ley.

Ademas de las atribuciones sefialadas con anterioridad, los Organos internos de control seran competentes
para:

|. implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas, en los términos establecidos por el Sistema Nacional Anticarrupcion,
Il. Revisar el ingreso, egreso, manejo, cusiodia y aplicacion de recursos publicos federaies y participaciones
federales, asi como de recursos publicos iocales, segun corresponda en el ambito de su competencia, y
Ill. Presentar denuncias por hechos que las leyes senalen como delilos ante la Fiscalia Especializada en

Combate a la Corrupcion o en su caso ante sus homaologos en el ambito local.
LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE HIDALGO.

Articulo 7. La Secretaria y los Organos internos de Control tendran a su cargo, en el ambito de su
competencia y, con arreglo a lo previsto en esta Ley, la investigacion, substanciacion y calificacion de las
faltas administrativas. Tratandose de acciones u omisiones que hayan sido calificados como faltas
administrativas no graves, la Secretaria y los Organos Internos de Control son competentes para investigar,

substanciar, calificar y resolver, los procedimientos de responsabilidad administrativa.

En el supuesto de que las autoridades investigadoras determinen en su calificacion la existencia de
conductas que pudieran constituir faltas administrativas, asi como la presunta responsabilidad del infractor.
deberan elaborar, el informe de Presunta Responsabiidad Administrativa y presentarlo a la autoridad

substanciadora para que proceda conforme a las disposiciones de esta ley y tas demas que sean aplicablex._

La funcion de la auloridad substanciadora, en ningun caso puede ser ejercida por una autoridad
investigadora. Ademas de las atribuciones establecidas en los articulos anteriotes, los Organos Internos

de Control tienen las siguientes:

i, Determinar los mecanismos internos que prevengan acciones u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas, en los términos establecidos por el Sistema Estatal
Anticorrupcion;

1. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos publicos, segu

corresponda en el ambito de su competencia; vy,
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1l Presentar denuncias por hechos que las leyes senalen como delilos ante las autoridades de

investigacion penal del fuero que corresponda

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Capitulo VI De las Unidades de Transparencia

Articulo 41. Los sujetos obligados designaran a la persona responsable de la Unidad de Transparencia,
quien tendra las siguientes atribuciones

{. Recabar y difundir la informacion prevista en los Capitulos 1), I, IV y V del Titulo Quinto de esta Ley, y
propiciar que tas areas la aclualicen penadicamente, conforme las disposiciones juridicas aplicables.

I. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a fa informacion

i, Auxiliar a las personas particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la informacion y, en
su caso, orientarles sobre l0s sujetos obligados competentes conforme a las disposiciones juridicas
aplicables

IV, Realizar los tramites internos necesarios para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion '
V. Efectuar las notificaciones a las personas solicitantes

VI. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren la mayor eficiencia en
la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion, conforme a las disposiciones juridicas aplicables.
Vil. Propener personal habilitado que sea necesario para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
a la informacion.

Vill. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, respuestas, resuitados, costos de
reproduccion y envio.

IX. Promover e implementar politicas de transparencta con sentido social procurando su accesibilidad.

X. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto obligado.

X!, Hacer del conocimiento de la instancia competente 1a probable responsabilidad por et incumplimiento
de las obligaciones previstas en la presente Ley y en ias demas disposiciones aplicables.

XIl. Las demas que se desprendan de las disposiciones juridicas aplicables.

Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Pablica para el Estado de Hidalgo.
Articuio 25.-

i. Constituir el Comité de Transparencia, la Unidad de Transparencia y vigilar su correcto
funcionamiento de acuerdo con su normatividad interna

Il.  Designar en la Unidad de Transparencia a los titulares que dependan directamente del titular del
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sujeto obligade y que preferentemente cuenten con experiencia en la materia
Proporcionar capacitacion continua y especializada al personal que forme parte del Comité y Unidad
de Transparencia
Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y gestion documental, conforme a la
normatividad aplicable; Promover la generacion, documentacion y publicacion de la informacion en
formatos abiertos y accesibles, en terminos del articulo 14 de la presente Ley
Proleger y resguardar la informacion clasificada como reservada o confidencial
Reportar al Instituto sobre las acciones para la implementacion de la normatividad en la materia, en
los términos que éste determine

a. Atender los requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que, en matena de

transparencia y acceso a la informacion, realice el Instituto y el Sistema Nacional.

Fomentar el uso de tecnologias de la informacion, para garantizar la transparencia, el derecho de
acceso a la informacién y la accesibilidad a éstos
Cumplir con Ias resoluciones emitidas por el Instituto; Publicar y mantener actualizada la informacion
relativa a las obligaciones de transparencia.
Difundir proactivamente informacion de interés publico.
Dar atencion a las recomendaciones del Instituto.

a. lLas demas que resulten de la normatividad aplicable.
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VIl. Estructura organica

1.1. Titular det Organo Interno de Control.
1.1.1. Autoridad investigadora.
1.1.2. Autoridad Substanciadora y Resolutora

1.1.3. Transparencia y Acceso a la Informacion

T
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VIll. Organigrama

|
| Director General

Titular del Organo

interno de Control

Autoridad Autoridad Transparencia y \
Substanciadora y Acceso a la

Resolutora Informacion

Investigadora
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IX. Descripcion de objetivos y funciones

OBJETIVOS

e OBJETIVOS GENERALES.

a) 1.- Promover la productividad, eficiencia y eficacia en el ejercicio de los recursos publicos, a
través de la practica de auditorias, revisiones o supervisiones documentales o de campo para

prevenir, corregir y sancionar actos de corrupcion fortaleciendo la transparencia y rendicion de

e

cuentas.

\ « OBJETIVOS ESPECIFICOS.
a) Vigilar que los procesos y procedimientos que realizan los servidores publicos de la CAAMT
estén apegados a la integridad y ética institucional, asi como a la normativa vigente aplicable y

en caso de no ser asi se investigue, califique y sancione a quienes cometan faltas
administrativas.

b) Fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, garantizando que las
acciones de los servidores publicos y la gestion publica se den a conocer de manera clara y
accesible, con el proposito de consolidar una cuitura basada en Gobierno abierto y el derecho

de acceso a la informacion.
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[ Persona Titular de! Organo Interno de Control _'

Persona Titular de la Direccion General

-| Autoridad Investigadora, Autoridad Substanciadora y Resolutora, Transparencia y
Acceso a la Informacién

Funciones: |

i Vigilar e cumplimiento de las politicas, programas y demas disposiciones legales y
reglamentarias del Organismo;

il Planear, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion;

It Inspeccionar el ejercicio del gasto publico de! Organismo Operador Municipal, en
congruencia con su presupuesto de Egresos;

Y Promover la participacion de la sociedad, a través de la figura de contraloria social,
en los procesos de vigilancia y evaluacion de los programas y acciones del
Organismo Operador Municipal;

V. Aplicar las normas de control, fiscalizacion, contabilidad y auditoria, previa consulta
con la Auditoria Superior del Estado y la Secretaria de Contraloria de la
Administracion Publica Estatal;

Vi Emitir, observar y vigilar el cumphmiento del Cédigo de Etica de las y los servidores
publicos en el Organismo;
Vil.  Generar su programa anual de auditoria y ejecutarlo, verificando que et uso y destino

de los recursos coincida con el Presupuesto de Egresos, programas anuales
Acuerdos emitidos por la Junta de Gobierno conforme a derecho,

VIll.  Ejercer la vigitancia y el control del gasto publico, procurando el maximo rendimiento
de los recursos y el equilibrio presupuestal;

X Supervisar que las acciones relativas a la planeacion, programacion,
presupuestacion, contratacion, gasto y control de las adquisiciones Y
arrendamientos de bienes muebles y servicios, de cualquier naturaleza, se realicen
en términos de las disposiciones aplicables; >

X Vigilar el cumplimiento de las obligaciones derivado de los convenios o acuerdos
gue se suscriban con el Estado;

X\ Inspeccionar que las obras que realice el Organismo Operador Municipal se ajusten
a las especificaciones contratadas,

X}.  Recibir, registrar y resguardar las declaraciones de situacion patrimonial y de /.

intereses y, en su caso, la fiscal anual. que deban presentar las y los servidores f’

Boulevard Nuevo San Nicoias S/N. Fracc Nuevo San Nicolas 43640 Tulancingo de Bravo. Hidaigo




1\5‘5 CAAMT

COMISION DE AGUA
¥ ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE TULANCINGO

TULANCINGO s st

A SAUNACIPAL
3 s e T8 BV,

publicos; y practicar las investigaciones que fueren pertinentes respecto del
cumplimiento de esta obligacion, de acuerdo con las leyes y reglamentos;

Xil.  Tramitar en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Hidalgo, los procedimientos administrativos que resulten con motivo de la faita de
presentacion de las declaraciones de situacion patrimonial, de intereses y
constancia de presentacion de declaracion fiscal que se encuentran obligadas las y
los servidores publicos,

XIV. Informar a ia persona titular de la Direccidn General el resultado de las evaluaciones
realizadas y proponer las medidas correctivas gue procedan;

XV. Conocer por conductc de las autoridades investigadora, substanciadora y
resolutora, segun corresponda, de los actos u omisiones que pudieran constituir
faltas administrativas cometidas por servidoras y servidores publicos, exservidores
publicos y particulares, para io cual debera:

a. Recibir denuncias por presuntas faltas administrativas;

b. Investigar la presunta responsabilidad administrativa de faltas
administrativas, de oficio, por denuncia o derivada de auditorias;

c. Determinar la existencia o inexistencia de presunia responsabilidad
administrativa, l

d. Calificar las faltas administrativas;

e. Iniciar, substanciar y en su caso, resolver los procedimientos de
responsabilidad administrativa, e

f. Imponer y gjecutar las sanciones administrativas, cuando asi corresponda.

XVI. Interponer las denuncias correspondientes ante el Ministerio Publico cuando, de las

investigaciones realizadas, se desprenda |la comision de algin delito perseguible de
oficio;

XVII. Proponer e instrumentar los mecanismos necesarios en la gestion publica para el
desarrollo administrativo en las dependencias y entidades, a fin de que los recursos
humanos y materiales, asi como los procedimientos técnicos, sean aprovechados y
aplicados con criterios de eficacia, descentralizacion, desconcentracion
simplificacion administrativa. Al efecto, realizara las investigaciones, estudios y ‘
andlisis sobre estas materias y aplicara las disposiciones administrativas que
resuiten necesarias,

XV, Verificar que se cumplan las disposiciones legales, normas, politicas y lineamientos
en materia de adquisiciones, arrendamientos, desincorporacion de activos, servicios
y obras publicas del Organismo;

X{X. Vigilar que los recursos se apliquen en los términos estipulados en las leyes,
reglamentos y convenios respectivos;

XX. Colaborar con la Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado, con la
Auditoria Superior del Estado y con la Contraloria Interna Municipal, para el
cumplimiento de las atribuciones gque les competan;

XX|. Participar en la entrega-recepcion de las unidades administrativas del Organismo
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XXIl. Revisar los estados financieros del area encargada de administrar las finanzas y
verificar que los informes sean remitidos en tiempo y forma al Auditor Superior del
Estado;

XXill. Revisar los inventarios de bienes muebles e inmuebles propiedad del Organismo, y

XXIV. Las demas que le atribuyan expresamente fas leyes y reglamentos en la materia.

XXV. Las que le requiera su superior Jerarquico

XXVI. Control de correspondencia

XXV Archivo
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\| Autoridad Investigadora

Persona Titular del Organo interno de Control

N/A

Le reportan:

I. Llevara de oficio las auditorias o investigaciones debidamente fundadas y motivadas
respecto de las conductas u omisiones de las personas servidoras publicas y particulares
que puedan constituir responsabilidades administrativas en el ambito de su competencia;
Lo anterior sin menoscabo de las investigaciones que se deriven de las denuncias que
sean de su conocimiento;

H. Mantener con caracter de confidencial la identidad de las personas que denuncien las
presuntas infracciones

.  Contara con acceso a toda la informacion necesaria para e! esclarecimiento de los
hechos, incluyendo aquélla que las disposiciones legales en la materia consideren con
caracter de reservada o confidencial, siempre que esté relacionada con la comision de
infracciones a que se refiere la Ley Estatal, o cualquier otra aplicable en la materia y que
asi lo determine, con la obligacién de mantener la misma reserva o secrecia, conforme a
lo que determinen las leyes;

IV. Formular requerimientos de informacion debidamente fundados y motivados a las
personas fisicas o morales, publicas o privadas que sean materia de ia investigacion, para
la cual se les otorgara un plazo de cinco a quince dias habiles para la atencion de sus
requerimientos, sin perjuicio de poder ampliarlo por causas debidamente justificadas,
cuando asi lo soliciten los interesados. Esta ampliacién no podra exceder en ningun caso
del plazo previsto originalmente;

V.  Practicar las actuaciones y diligencias que se estimen procedentes, a fin de ntegrar
debidamente los expedientes relacionados con las investigaciones que realice con motivo
de actos u omisiones que pudieran constituir faltas admnistrativas, de conformidad cag
la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Hidalgo.

VI.  Dictarlos acuerdos que correspondan en los procedimientos de investigacion que realice,  *
incluido el de conclusion y archivo del expediente cuando asi proceda, asi como el Informe
de Presunta Responsabihdad Administrativa para turnarlo a la Autoridad Substanciadora
en el que se incluira ta calificacion de la Faita Administrativa.

VIi. Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas
de los documentos que se encuentren en sus archivos.
Vill. Elaborar un registro de todas y cada una de las denuncias o guejas que reciba;

IX. Elaborar los acuerdos sobre las denuncias o quejas recibidas, segun corresponda;

X. Realizar diligencias de Notificacion;

Xl Proceder al analisis de los hechos, asi como de la informacién recabada, a efecto de
determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones que la Ley General de
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Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Hidalgo, sefiale como falta administrativa y, en su caso, calificarla como grave

0 no grave

XH. Las demas que marque ia Ley General de Responsabilidad Administrativa y la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Xl Las demas tareas, actividades y disposiciones que le confiera su jefe inmediato con

relacion a su funcién.
XlV. Control de correspondencia.
XV. Archivo
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Autoridad Substanciadora y Resolutoria

Persona Titular de! Organo Interno de Control
B N/A

I.  Recibir y admitir el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

0. Emibr, de considerarlo procedente, el acuerdo de admision del Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, o en su caso el de prevencion, para que la autoridad
investigadora subsane omisiones o aclare hechos.

i Iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa cuando, en el ambito de su
competencia, admitan el informe de presunta responsabilidad administrativa.

IV. Ordenar el emplazamiento del presunto responsable, citando para que comparezca
personalmente a la declaracion de la Audiencia inicial,

V. Substanciar la audiencia inicial y presentar ante el Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Hidalgo, el expediente de presunta responsabilidad administrativa en
los casos de faltas administrativas graves o de particutares;

Vi Substanciar el procedimiento de responsabilidad administrativa desde la admision del
informe de presunta responsabilidad hasta la recepcion de los alegatos que al efecto
formulen las partes para su remision a la resolutora, en los casos de faltas no graves;

VIi.  Admitir, desahogar y cerrar el periodo probatorio;

Vill.  Desahogar y cerrar el periodo de alegatos;

IX. Dictar resolucion;

X. Se Instruye a las Autoridades competentes para que lleven a cabo la ejecucion de la
sancion impuesta en la resolucion correspondiente en contra de los servidores
publicos que hayan incurrido en alguna falta administrativa.

Xl. La Autoridad Substanciadora y Resolutora se someterd a lo dispuesto en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Hidalgo.

XIl.  Las demas que marque la Ley Genera! de Responsabilidad Administrativa y la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.
XIll.  Las demas tareas, actividades y disposiciones que le confiera su jefe inmediato con
relacion a su funcion.
XIV.  Control de correspondencia. %
XV.  Archivo.
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Lereportan: | IR

|.  Recabar y difundir la informacion a que se refieren los Capitulos I, Il y IV del Titulo Cuarto
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion y Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo y propiciar que las areas la
actualicen penddicamente, conforme la normatividad aplicable;
Il.  Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion;
.  Realizar los tramites internos necesarios para la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion, conforme a la normatividad aplicable; -
IV.  Efectuar las notificaciones a los solicitantes;
V.  Solicitar al personal que genera y posee la informacion, recibir y atender las solicitudes de
acceso a la informacion,
Vi. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto obligado,

Vil. Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.
VIIl.  Las demas tareas, actividades y disposiciones que le confiera su jefe inmediato con relacion
a su funcion.
IX. Control de correspondencia.
X. Archivo.
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Acceso a la Informacion Piblica: Que toda informacion generada por a posesion, uso o administracion
de recursos publicos sea de libre acceso, a menos que existan razones legales para mantenerla protegida.

ARCO: son el Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion que tiene toda persona sobre sus datos
personales. Estos derechos permiten solicitar a las organizaciones informacion sobre sus datos, corregirlos
si son inexactos, soficitar su eliminacién y oponerse a su tratamiento.

Autoridad investigadora: es el organismo que inicia y conduce investigaciones para determinar si se han
cometido faltas administrativas o conductas anticompetitivas. Su funcién principal es recopilar informacion
y pruebas para esclarecer los hechos, pudiendo solicitar acceso a documentos confidenciales y, en ciertos
casos, hacer uso de medidas coercitivas para obtener informacion. Al concluir su labor, emite un informe
de presunta responsabilidad si encuentra elementos que o ameritan, el cual se turna a una autoridad
substanciadora para continuar el proceso legal.

Autoridad resolutora: Es la instancia encargada de emitir la decision final en un procedimiento
administrativo, como el de responsabilidades administrativas. Su funcién es interpretar los hechos, valorar |
las pruebas y aplicar la normativa para determinar las consecuencias de las accicnes investigadas. I'

Autoridad substanciadora: es el organismo que dirige y conduce la etapa de un procedimiento de
responsabilidad administrativa, desde la admision del informe de presunta responsabilidad hasta que
concluye la fase de audiencia inicial y se determina si se envia a la autoridad resolutora para una posible
sancién. Su funcion es garantizar el debido proceso, admitiendo o desechando pruebas y emplazando a

las partes involucradas, siempre de forma independiente de la autoridad que llevé a cabo la investigacion
inicial.

Consulta Directa: La opcion que tienen los ciudadanos para acceder a la informacion publica, sin
intermediarios.

Dato personal: Son los datos individuales y sensibles relativos al origen étnico o racial, las caracteristicas
fisicas, morales o emocionales, la vida afectiva o familiar, el domicilio particular, el nimero telefonico y
correo electrénico particulares, el patrimonio, ta ideologia, opinion politica y creencia o conviccion religic

y filosofica, el estado de salud fisica y mental, e! historial médico, 1a preferencia sexual y cualguier otro qu
afecte su intimidad.

Denunciante: La persona fisica o moral, o el Servidor Publico que acude ante las Autoridades
investigadoras a las que se refiere 1a Ley, con el fin de denunciar actos u omisiones que pudieran constituir
o vincularse con Faltas administrativas.

Derecho a la informacion: Es el derecho que tiene toda persona de buscar, recibir y difundir informacion
del gobierno. Supone que las dependencias pongan a disposicién de los ciudadanos los medios idoneos
para buscar y encontrar la informacion que desean saber.

Ente publico: Es una organizacion que forma parte de la Administracién Publica, creada por ley o
constitucion, con personalidad juridica propia para cumplir funciones publicas, como la prestacion de
servicios o la regulacion.
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Falta administrativa grave: Las faltas administrativas de los Servidores Publicos catalogadas como
graves en los términos de la presente Ley, cuya sancién corresponde al Tribunal Federal de Justicia
Administrativa y sus homélogos en las entidades federativas.

Falta administrativa no grave: Las faltas administrativas de los Servidores Publicos en los términos de Ia
presente Ley, cuya sancion corresponde alas Secretarias y a los Organos internos de control.

Faltas administrativas: Son actos u omisiones ilicitas cometidas por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, y se clasifican en no graves o graves.

Informacion confidencial: Toda informacion publica protegida que se encuentra en poder de ios sujetos
obligados, la cual es intransferible e indelegable, relativa a ios particulares, que por disposicion legal gqueda
prohibido su acceso, distribucion, comercializacion, publicacién y difusion generales de forma permanente,
con excepcion de las autoridades competentes gue, conforme a la ley, tengan acceso a ella, y de los
particulares titulares de dicha informacion. Por ejemplo, informacion relativa a los datos personales
(domicilio, teléfono, estado de salud, preferencia sexual, ideas politicas, etc.).

Informacion proactiva: Es informacion que las instituciones (principalmente gubernamentales) publican
voluntariamente, yendo mas alla de lo que exige 12 ley. con el fin de crear conocimiento publico Gtil para la
ciudadania y mejorar la toma de decisiones.

Informacion pabiica de libre acceso: Es la no considerada como protegida, cuyo acceso al publico es
permanente, libre, facii, gratuito y expedito.

Informacion publica ordinaria: Es la que obra en documentos histéricos y, en este caso, los solicitantes
deberan acatar las disposiciones que establezcan tos sujetos obligados con relacion al manejo y cuidado
de ésta, de acuerdo con las disposiciones de la Ley que Regula la Administracion de Documentos Publicos
e Historicos del Estado de Hidalgo

Informacion puablica protegida: Cuyo acceso es restringido y se divide en informacion reservada e
informacion confidencial

Informacién Publica: Es toda informacion que generen, posean o administren los sujetos obligados, como
consecuencia del ejercicio de sus facultades o atribuciones, ¢ el cumplimiento de sus obligaciones, '§}
importar su origen, utilizacién o el medio en el que se contenga o almacene, la cual esta contenida et
documentos, fotografias, grabaciones, soporte magnetico, digital, sonoro, visual, electrénico, informatico,
holografico o en cualquier otro elemento técnico existente o que surja con posterioridad.

Informacion Reservada: Es la informacion publica protegida, relativa a la funcion pablica, que por
dispasicion legal temporalmente queda prohibido su manejo, distribucion, publicacion y difusién generales,
con excepcion de las autoridades competentes que, de conformidad con la ley, tengan acceso a elfa. Por
ejemplo, informacion de algun juicio en proceso que pudiera afectar la resolucion de este.

La Informacion Publica se divide en Informacion publica de libre acceso, Informacién publica protegida,
Informacién proactiva e Informacion focalizada

Organo Interno de Control: Las unidades administrativas a cargo de promover, evaluar y fortalecer el
buen funcionamiento del control interno en los entes publicos, asi como aquellas otras instancias de los
Organos constitucionales auténomos que conforme a sus respectivas leyes, sean competentes parz
aplicar las leyes en materia de responsabilidades de Servidores Publicos. ’
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Proteccion de Datos Personales: Tus datos personales son la informacion que te identifica, te hace
identificable y te distingue de los demas, como nombre, domicilio, nimero de teléfono, correo electronico
datos biometricos (huellas digitales, ADN),

Rectirso de Revision: Es el medio de defensa del solicitante de informacion en contra de una resolucion
del sujeto obligado. El recurso de revision puede presentarse siempre que el solicitante quede inconforme
con la respuesta que el sujeto obligado dio a su solicitud.

Rendicion de Cuentas: Se define, en el ambito de gobierno, como la obligacion permanentie de las
instituciones de gobierno para informar a tos ciudadanos de los actos que llevan a cabo como resultado de
sus funciones y atribuciones publicas, y que implica sanciones en caso de incumplimiento. Sus principaies
instrumentos son la documentacion de informacion sobre las politicas y las acciones de las diferentes
instituciones y organizaciones, asi como ia creacion y el estimulo de oportunidades para la consulta y la
participacion de los ciudadanos. '

Servidor Publico: Los representantes de eleccion popular, los funcionarios y empleados del servicio
pablico, y en general toda persona que maneje o aplique recursos economicos publicos o desempene un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en ias Instituciones de Gobierno.

Sistema Estatal Anticorrupcion de Hidalgo: Es la instancia de coordinacion entre las autoridades locales
competentes en la prevencion, deteccion y sancion de las responsabilidades administrativas y hechos de
corrupcion, asi como en la fiscalizacién y control de recursos puiblicos estatales y municipales.

Sistema Nacional Anticorrupcion: La instancia de coordinacién entre las autoridades de todos los
ordenes de gobierno competentes en la prevencion, deteccién y sancion de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos.

Solicitud de proteccién de informacién confidencial: Es el medio por el cual cualguier persona tituiar
de informacion confidencial (datos personales sensibies), la cual se encuentre en posesién de sujetos
obligados, puede solicitar en cualquier tiempo su accese, clasificacion, rectificacion, oposicion,
modificacion, correccion, sustitucion, cancelacion o ampliacion de estos.

Sujetos obligados: Las dependencias de gobierno y las organizaciones privadas que reciben dinero
recursos publicos.

Unidad de Transparencia: es un érgano encargado de gestionar las solicitudes de acceso a la informacion
publica y proteger los datos personales. Su funcién principal es garantizar el derecho ciudadano a acceder
a informacion generada por los entes publicos, lo que permite una rendicion de cuenlas efectiva sobre las
actividades de estas dependencias.
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